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Einfuhrung

Partner@Web, das Online-Vermittlerportal der MorgenFund GmbH, bietet lhnen vielfaltige Mdglichkeiten, sich vertrags-
und kundenrelevante Daten bequem und schnell tber lhren PC oder Notebook aufzurufen. Mit wenigen Mausklicks
erstellen Sie sich Reports und Statistiken oder verschaffen sich einen Uberblick {iber Ihren Kundenbestand. Sie mdchten
schnellstmdglich, am liebsten taglich, iber wichtige Ereignisse Ihrer Kunden informiert werden? Kein Problem! Nehmen
Sie in lhrem Benutzerprofil die notwendigen Einstellungen vor und Sie erhalten bei den von |Ihnen ausgewahlten
Kundenereignissen, z.B. Lastschriftretouren oder Léschung eines Vertrages, eine E-Mail-Benachrichtigung. Bitte beachten
Sie, dass eine inaktive Sitzung aus Sicherheitsgriinden automatisch nach zehn Minuten beendet wird. Um Partner@Web
optimal nutzen zu kdénnen, verwenden Sie bitte einen der folgenden Webbrowser: Internet Explorer 7 oder 8, Safari,
Mozzilla Firefox, Opera oder Google Chrome. Wir empfehlen Ihnen, auch aus Sicherheitsgriinden, lhren PC mit einem der
vorher genannten Webbrowsern auszustatten.

Neugierig geworden???

MorgenFund stellt sich vor

Informationen iiber MorgenFund
Alle aktuellen Informationen finden Sie auf unsere Website

Unsere Portfolio-Nr.- und Konto-Nr. - Struktur:

Das Portfolio ermoglicht dem Kunden, mehrere Depots (auch Investmentkonten genannt) zu einer Einheit
zusammenzufassen und Einzahlungen nach einem individuell definierbaren Schllssel (Prozentverteilung) zu verteilen.
Jeder Investmentfonds ist einem Portfolio zugeordnet. Jederzeit konnen jedoch weitere Portfolios fortlaufend eréffnet
und Depots (Investmentfonds) diesen Portfolios zugeordnet werden. Grundsatzlich erhalten Sie Portfolio-Informationen
nur, wenn dieses Portfolio ausdrtcklich ihrer Konsorte zugeordnet worden sind. Dies ist bspw. davon abhangig, ob alle
im Portfolio vorhandenen Investmentfonds von lhrer Vertriebsorganisation vermittelt wurden. Die Konten, die ein Kunde
fuhrt, setzen sich aus der internen Fonds-Nummer, der siebenstelligen Depotnummer (mit Prafix) und der Unter-Nummer
zusammen.

Was ist die Fonds-Nummer?

Die Fonds-Nummer ist eine interne Nummer. Jedem Fonds wird eine solche Nummer zugeordnet und kann ein- bis
vierstellig sein, z.B. 6 = DWS Akkumula oder 184 = DWS Vermdgensbildungsfonds I.

Was ist die Depotnummer?

Die Depotnummer wird flr jedes neu zu erdffnende Konto anhand eines bestimmten Schliissels ermittelt und garantiert,
dass eine Depotnummer nicht mehrfach vergeben werden kann.

Die Prafixe sind hierbei den jeweiligen Einheiten zugeordnet:

A = MorgenFund GmbH

C/IX = MorgenFund GmbH, Zweigniederlassung Luxemburg
D = MorgenFund GmbH

T = DWS Altersvorsorge

\Y = DB Vita

Was ist die Unter-Nummer?
Zu einem Fonds kann ein Kunde mehrere Depots fuhren. Fur diesen Fall werden (fortlaufende) Unternummern
vergeben. Abweichend gelten fir VL-Konten laufende Nummern ab 90 aufwarts.

6 A 1234567 91

Der Kunde dieses Depots investiert seine vermdgenswirksamen Leistungen in den Fonds ,DWS Akkumula“ und sein
Depot wird bei der MorgenFund GmbH in Frankfurt gefiihrt.
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Login-Seite

Los geht’s! Uber folgenden Link kénnen Sie sich im Internetportal Partner@Web anmelden:

https://partner.morgenfund.com/

DOO ® This site in English
O+O MorgenFund Partner@web
Hinweis //DWS

Sehr geehrte Partner, das Portal Partner@Web ist jetzt ein Service der MorgenFund GmbH. Die
DWS (Deutsche Bank Gruppe) wird lhnen bis auf Weiteres auch weiterhin Einsicht zu den
Altersvorsorgeprodukten der DWS tiber MorgenFund Partner@Web erméglichen.

Weitere Informationen zu MorgenFund finden Sie unter www.morgenfund.com.

—» $DWSinternational$

—» Anwenderdokumentation par*ner@web Login
=5 Kurzeinfiihrung

Herzlich willkommen!

Um sich anzumelden, geben Sie bitte |hre persanlichen Vermittlerdaten ein:
Vermittlerkennung, Login-ID und Passwort.

Vermittlerkennung: :j

Passwort vergessen?

Bei Fragen zu Login oder Technik wenden Sie sich bitte an den Administrator lhrer Vermittlerorganisotion.

Der Zugriff auf dieses System, Programme oder Daten sind nur gestattet, wenn Sie dazu berechtigt sind und es fir lhre
Tatigkeit erforderlich ist. Schiitzen Sie thre persénlichen Zugangsdaten

Geben Sie diese niemals an Dritte weiter. Sollten Sie Kenntnis davon haben, daB lhre Zugangsdaten unberechtigt genutzt
werden, Gndern Sie dieses bitte sofort und benachrichtigen Sie unverziiglich MorgenFund

Version : 4.4.8350.20631 Disclaimer Impressum

Bitte geben Sie lhre Vermittlerkennung, lhre Login-ID und Ihr Passwort ein. Die Eingabe des Passwortes erfolgt
verdeckt.

Wie bekomme ich einen Zugang zu Partner@Web?
Der Administrator lhrer Vermittlerorganisation kann Ihnen einen Zugang zu Partner@Web einrichten.

For internal use only
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Passwort-Vergabe

Aus Sicherheitsgriinden werden Sie beim ersten Login gebeten Ihr Passwort zu andern. Bitte beachten Sie folgende
Kriterien:

Bitte dndern Sie lhr Passwort

Bitte geben Sie hier |hr bisheriges Passwort ein. Wahlen Sie donn ein neves Posswort und bestatigen Sie dieses

durch nochmalige Eingabe. Birte beachren Sie:

Daos neue Passwort muss B bis 12 Zeichen long sein

Das neue Passwort muss aus Buchsraben, mindesrens einer Ziffer und mindestens einem Sonderzeichen

bestehen. Folgende Sonderzeichen sind erloubr: M@ %E& /(O0{F+*\_-.#

n.

Das neue Posswort darf nichr gleich der Vermittlerkennung oder der Login-ID sein
Die lerzren zwdlf verwenderen Passworrer dirfen nichr als neues Passwort verwendet werden

Es wird nach GroB- und Kleinsc

bung unterschieden

Ob Ihr Passwort den angeforderten Sicherheitskriterien entspricht, erkennen Sie am Balken rechts neben dem Passwort-
Eingabefeld.

Rot: Es sind noch nicht alle Kriterien erfillt
Griin: Alle Kriterien sind erflillt, Sie konnen das Passwort nun andern

Info zum Passwort:

Wir empfehlen, das Passwort in regelmaRigen Abstanden zu andern. Sollte dies nicht geschehen, werden Sie ab dem 70.
Tag aufgefordert Ihr Passwort zu andern. Nach 90 Tagen verliert das Passwort seine Gultigkeit und muss geandert werden,
bevor Sie Partner@Web noch einmal nutzen kénnen. Sollten Sie Partner@Web langer als 180 Tage nicht besucht haben,
wird der User gesperrt. Sie bendtigen neue Login-Daten um sich anmelden zu kénnen.
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Start-Seite

Herzlichen Gliickwunsch!
Sie haben sich erfolgreich in Parther@Web angemeldet.

Auf der Start-Seite finden Sie neben aktuellen News und lhren Login-Details die Reiter Inbox und Ubersicht.

<3 Kundensuchs Willkommen in Partner@web.

News

= Umsotzliste

—} Fonds Finder Inbox Ubersicht Status Process Monitor

_)‘ KID Finder Inbox Einstellungen
Gruppe: All

= Anwenderdokumentation : %

=5 KS025 Download Ereignisgruppe: Alle v vom: (07.11.2022 )Y

=) v

Ereignistyp: Alle v bis: (14.11.2022 =

=3 Provisionslisten —
Status: neu v

_ * nur fiir Altersvorsorge r =
. Filter zuriicksetzen Ubernehmen
T ¢ nicht fir Altersvorsorge

Yermi

Login-10x:

Inbox
- &, als Excel exportieren & als CSV exportieren
Letrims Login
= [ . Eingangsdatum A Ersignistyp W Sratus W Depat Nr. W Vorname v Nachname v
12.09.202214:31
Letrtes toleches Login Ty

In dieser Ansicht werden keine Elemente angezeigt

13.09.2022 06:07

Gesamtanzahl : 0

Letzrre Posswasartandeny .
12.092022 1522 Léschen | | Als gelesen markieren Alle markieren
Toolbox: Ausgewahlte und oft verwendete Funktionen liegen gleich am Start fir Sie griffbereit. AuRerdem ein

Link zu dieser Anwenderdokumentation.

News: Wir haben Ihnen etwas mitzuteilen! Dies tun wir unter der Rubrik News, so dass Sie immer aktuell
informiert sind. Wenn Sie die vollstandige(n) Mitteilung(en) lesen mdchten, gelangen Sie durch Klicken
auf mehr zu den Nachrichten im Menupunkt ,Einstellungen — News*

Login: Ihre Login-Details im Uberblick.

Classification: Internal
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Dank der Inbox geht Ihnen kein wichtiges Kundenereignis, z.B. Anbieterwechsel, Riicklastschrift und
vieles mehr, verloren.

Wir haben die Inbox bereits mit einigen selektierten Ereignisse aktiviert. Wenn Sie die Einstellungen
der Inbox auf Ihre Bedurfnisse zuschneiden mdochten und die Ereignisse Ihnen zusatzlich per Email
mitgeteilt werden sollen, konnen Sie dies im Menulpunkt ,Einstellungen — Eigenes Profil* tun oder Sie
klicken einfach auf Inbox Einstellungen... und werden gleich dorthin weitergeleitet.

Bitte beachten Sie, dass nur selektierte Ereignisse in der Inbox angezeigt werden. Wenn Sie
nachtaglich ein Ereignis hinzufiigen, werden auch historische Ereignisse in der Inbox dargestellt.

Mit Hilfe der verschiedenen Selektionskriterien (Gruppe, Ereignistyp, Status und Zeitraum) filtern Sie
sich gezielt bestimmte Ereignisse und kénnen diese drucken und/oder als Excel- oder CSV-Datei
runterladen.

Loschen Gelbschte Ereignisse kdnnen nicht wieder reproduziert werden.

Diese Ereignisse bleiben in der Daten gespeichert. Suchen Sie nach

Als gelesen markieren Ereignissen mit dem Status ,gelesen” um sie noch einmal angezeigt zu
bekommen.
Alle markieren Die Markierung bezieht sich ausschlieRlich auf die aktuelle Seite und geht

verloren sobald man auf eine der nachsten Seiten wechselt.

Die Inbox-Funktion steht Ihnen mit Ereignissen seit dem 10. Februar 2010 zur Verfiigung.

Ereignisse, die sich ausschlieRlich auf den Bereich Altersvorsorge beziehen sind mit einem Stern (*)
gekennzeichnet. Ereignisse die durch einen Doppelstern markiert (**) sind, konnen Sie nicht im
Bereich Altersvorsorge nutzen und Ereignisse, die nicht markiert sind, stehen fir alle anderen Produkte
zur Verfiigung.

Eine detaillierte Beschreibung aller Inbox-Ereignisse finden Sie auf den Seiten 29 und 30.
Beschreibung der wichtigsten Funktionen von Partner@Web.

Datum und Uhrzeit des letzten Updates in Partner@Web. Status OK = Update erfolgreich; Status
Import = Update wird geladen

Classification: Internal
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Finden Sie alle Vertrags- und Kundendetails schnell und ibersichtlich.

Kundensuche Kundensuche: Suchen Sie gezielt nach Kunden und selektieren Sie sich

Suchparameter Suchergebnis

oot () Po—

)
ISIN, WKN):

Vertrogsart: Alle v
PLZ /Stad: D: Beispiel:
Land: Alle v

Personalnummer:

Geléschte Depots 0O
anzeigen

einen bestimmten Kunden oder einen Kundenkreis indem
Sie einen oder mehrere Werte in die Parameterfelder
eintragen.

Die Kriterien kdnnen auch miteinander kombiniert werden.
In die Parameterfelder tragen Sie den jeweiligen Wert,
bzw. Teile des Namens, Fonds etc. ein und klicken Sie

anschlieend auf [ Suchen |

Wenn Sie geloschte Depots in Ihre Suche mit einbeziehen
maochten, markieren Sie bitte das Késtchen neben
,Geloschte Depots anzeigen“. Tragen Sie im Feld
Depotnummer immer den Buchstaben des Depots ein,
z.B. A (fir MorgenFund GmbH), C (fir MorgenFund
GmbH, Zweigniederlassung Luxemburg) usw., gefolgt
vom nummerischen Teil der Depotnummer.

Geben Sie bei Nachname die Buchstaben "Mi“ ein und bei
Fonds "Investa“ ein.

Als Ergebnis erhalten Sie eine Liste aller Kunden die lhren
Suchparametern entsprechen, z.B. Herr Mittler und Frau
Schmitt (beide investieren in DWS Investa).

Sie werden automatisch zur Ergebnisseite weitergeleitet. Auf drei Reitern erhalten Sie Adress-, Depot- und Kontakt-
Informationen. Bitte beachten Sie, dass héchstens 50 Kunden pro Suchabfrage angezeigt werden kénnen. Durch ,klick*
auf die Depot-Nummer gelangen Sie zur Vermoégenstubersicht des Kunden.

Kundensuche

Suchparameter Suchergebnis

Suchergebnis

g Inhalt drucken &, als Excel exportieren

Adressdoten Depotdoten Kontoktdoten

Mochnome s
Depor Mr. -

i'
P4 |'i_
i
£

4

Yomame FL

D — LN7I0443 1546313946496  STRE14934555717647104
Fn2edss2219829528704 [

Classification: Internal
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Kundenwatchlist

Selektieren Sie Kunden aus Ilhrem Kundenbestand, auf deren Daten Sie haufiger zuriickgreifen und nehmen Sie diese in
die Kundenwatchlist auf. Somit haben Sie selektierte Kunden und deren Depotbestiénde immer im Uberblick und
gelangen durch ,klick" auf die Depotnummer ohne Umweg zur Vermdgensibersicht. .

Neue oder nicht als ,gelesen“ markierte Inbox-Nachrichten werden durch einen kleinen Briefumschlag [  vor der
Depotnummer angezeigt.

Kundenwatchlist
ra Inhalt drucken &, als Excel exportieren A, als CSV exportieren
Inhaberstammdaten Adressdaten Kontoktinformationen <13
s 5 A Besfond Chilna Brodukt
Claport Mr. s Mochnome s Vornome s = L¥ ) ¥ s
mELIR Skotum RAisikokimme w
L-N ADJDOODIE Nicht
> ADDODOTE B.272,15
F-N A00D001S B Online o
LMNT20463 156313945405 Micht
y > 008957 1431852
= e FNZ64552219829528704 e Online 5
LW4TRAGETI 743042880 Micht
' > 0156258 49 308,03
&= = FN450454820583735552 . Online 5

LM23531 1495034605208
> . 23143, line
M FrZ9E435545744488128 Tasitiad Ciin

[ ¥y

O oo o|g|o
B

LM32546880409 3555040 armoegenssporplonP
- % TE177957 15,605 32 ine = oOff
= EVIBL enveqzszessizasisens  ooooR it o
LME4EEEIEB441T75155344 RiesterRente Pramium
= 3 T7742845 17.457.74 Online
= FREERS EMe11477139308778624 s i o
‘ b

Alle markieren || Kunde(n) aus der Watchlist entfernen

- Bl

[ neue oder nicht ols "gelesen” morkierte inbox-Machrichten vorhonden

0" neu hinzugefigter Kunde
o

Wie aktiviere ich die Mini Watchlist?

Sie aktivieren oder deaktivieren die Mini Watchlist im Menupunkt ,Einstellungen — Eigenes Profil“. Diese Finden sie danach
in der oberen linken Ecke mit folgendem Symbol:

Wie fiige ich Kunden der Watchlist hinzu?

Im Suchergebnis der Kundensuche kénnen Sie Kunden markieren und durch driicken des Buttons
diese in der Watchlist aufnehmen.

Befinden Sie sich in der Vermdgensubersicht eines Kunden kdnnen Sie diesen Kunden zur Watchlist hinzufiigen, indem
Sie auf M zu Warchlist hinzufigen Klicken.

Wie entferne ich Kunden aus der Watchlist?

Markieren Sie den Kunden im Meniipunkt ,Kunden — Kundenwatchlist* und klicken Sie anschlieRend auf | <undeln avs der Watchlist entfernen

10
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Vermogensiibersicht

Hier finden Sie die wichtigsten kunden- und vertragsrelevanten Daten auf einen Blick.

Vermégensibersicht (X0166258) per 10.06.2020

i L
Liespeo

hr;

Online Status

Inhaber

EUSD Option:

Glossar:
Stichtagsbetrachtung:
Online Status:
Risikoklasse:

Freistellungsauftrag:
Sozialversicherungs-Nr:

EUSD-Option:

Steuernr. (TIN):

Versandkennzeichen:

Rechtsform:

B Stichtagsbetrachtung | | @ Ubersicht drucken | | Rl Zur Watchlist hinzufiigen

AD166258 Depatar DWS Depot Plus
nicht onlinz kokdamse =

Geb-Tatum 01099900
LM47FARETTT 645842880 Worname = MWAS0A5AB 053735552
STR323476677970516800  PLZ, Wohnort: 7618 Miederlover-Obhereberzboch
Deutschlond Ermin
AxnEB0565F31 75TE20992 TIN: 71830552744

srsondkennzeicner ALER POSTWVERSAMD

Meldung (Wirtsch 2 st

Rechtsrarm: rivatperson1z.8. Gt

Berechtigter)

Zeigt die Bestande und Transaktionen der Depots in einem Portfolio zu einem wahlbaren
Zeitpunkt in der Vergangenheit.

verschiedene Status im Rahmen der Internetfreischaltung des Kunden, z.B. nicht online = keine
Freischaltung fir Internetfreischaltung beantragt.

Risikoeinstufung des Kunden gem. §32 Abs. 4 WPHG (1 — 4), Die Eintragung ,-“ bedeutet, dass
kein WPHG-Bogen vorliegt.

Aktueller Freistellungsauftrag - Daten. Zwist = aufgelaufene Steuerdaten diese Kalenderjahres.
12 — stellige Sozialversicherungs-Nr. ist auch gleichzeitig die Zulagennummer fir DWS Riester
Produkte.

Steuerliche Behandlung des Kunden It. EU- Zinsrichtlinie. Folgende Optionen sind mdglich:

*  keine EUSD-Relevanz

*  Meldung (Wirtsch. Berechtigter)

*  Meldung (vereinfacht)

*  Quellensteuerabzug

*  Freistellung

*  Widerruf (Meldung/QueSt ab nachstem Kalenderjahr)

*  Widerruf (Meldung/Freistellung ab nachstem Kalenderjahr)

Tax Identification Number / Steuer Identifikationsnummer Bundeseinheitliche und dauerhafte
Identifikationsnummer von in Deutschland gemeldeten Birgern fir Steuerzwecke.

Spezifizierung des Postversandt, z.B. zustellbar (= norm. Kunde), unzustellbar, oder Nachlass.
Beinhaltet die Rechtsform des Kunden:

*  Privatperson (z.B. GbR)

* juristische Person (z.B. AG, GmbH, e.V.)

*  Personengesellschaft (z.B. KG, OHG, e.K.)
*  Kredit- und Finanzinstitute

Classification: Internal
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Vermogensiibersicht Altersvorsorge

Als Vermittler der DWS Riester Produkte finden Sie in der Vertragsibersicht viele nitzliche Informationen rund um die
Bereiche: Zulagen, Hochststandsicherung und Vertragsdaten. Wenn Sie detailliertere Angaben wiinschen, gelangen Sie
Uber den entsprechenden Reiter innerhalb der Vermégensiibersicht zu den Informationen.

Vorsorgeinformationen

- zu lhrem Altersvorsorgevertrag

Ereignisse

- Anzeige der funf letzten Kundenereignisse

Portfolio — Informationen

- Auflistung aller Investmentkonten mit Bestand

Zahlungsverkehr

- Referenzbankverbindung

- Vorherige Referenzbankverbindung wird durch
Anklicken angezeigt.

RegelmaBige Transaktionen

- Hinweise zum Fonds

- Zahlungstermin

- Zahlungsrhythmus

- Bankverbindung des Zahlungspflichtigen
- Zahlungspflichtiger

Ubersicht Portfolios Transaktionen Vorsorge Ereignisse Kundenakte Provisionen

Vorsorgeinformationen

Zum Vorsorge Reiter wechseln

Vertrogsbegina 05.06.2018
Nein
£40.800,00
&7 01.01.1967
£950,00 €960.00
£6.42617 £4935R
Mahrarufe: [0] Standord (keine) Beitrogznhiungsdouer 0 Johre
Summeder gesshiten Zolagen: € 565,80 £3.335,99
aiiisatar gewahit Nein Ja
Nein
Nein
£0,00

Rentenphase akfiv: Nain Beginn der Renrenphene

Marts-Aes

Ereignisse
Zum Ereignis Reiter wechseln

& ols Excelexportieren | | 4, ols CSV exportieren

Eingangadatum A Sroms v
@ Neue Inhabercdresse neu
O Neus Inhabercdresse neu
@ 15.11.201% Nt Inhobsradresse new
O 13.11.2019 Neue Inhabercdresse neu
O 08.11.2019 Neus Inhaberodresse neu

Loschen | | Als gelesen markieren | | Alle markieren

Portfolios - Gegenwert aller aktiven Portfolios in EUR: 6.426,17

Zum Portfolio Reiter wechseln

{Kauf noch vargegebener Gewichtung) 642617

RiesterRents Premium / Normalkondition

Diepot . Fands Beand
% 0390 T0000021 01 DWS Vorsorge Premium EUR 09418
¥ 631270000021 01 DWS Vors Rentenf.XL Duration £301.99EUR 26,6830

Zahlungsverkehr
Referenzbankverbindung

RegelméBige Kéufe und Verk&ufe des Kunden

& Inhatt drucken | | & ols Excel exportieren | | & olsCSV exportisren
i Begmn w Mandarsreteran: o
sl Ende + BN
S BIC v
Art v - - s
Zatungapfichiger v
TE00002101
T00D0021 01 01.07.2018 80,00 e o
DWS RisstarRe ZUMS. EUR e
RegeimaBiger Kauf monatlich 0.00% SRR SFOR

Nadine Hombuchen

Zurick zur Kundensuche
Classification: Internal
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Vermogensiibersicht Fonds

Als Vermittler fir Fonds Produkte finden Sie in der Vermdgensibersicht viele nitzliche Informationen rund um den
aktuellsten Stand des Portfolios oder RegelmaRige Kaufe lhres Kunden: detailliertere Angaben erhalten Sie durch
Anklicken der entsprechenden Reiter innerhalb der Vermdgensibersicht.

Vertragsﬁbersicht Ubersicht Portfolios Transoktionen DAP Ereignisse Kundenokte Provisionen

Ereignisse

. . L Ereignisse
- Anzeige der funf letzten Kundenereignisse

Zum Ereignis Reiter wechseln

Portfolio-Informationen

&, als Excel exportieren & als CSV exportieren
- Auflistung aller Depots mit Bestand
Eingangsdatum Ersignistyp \ Sratus we
Zahlungsverkehr
D 08.05.2020 Meuves DWS Depot/Fonds* neu
- Referenzbankverbindung
. . . 14.07.2020 ar Ve P fio!

- Vorherige Referenzbankverbindung wird U R0 Neuer Vertrug (Poctfallo) negt

dUrCh AnkIICken angezelgt' D T4.07.2020 Meues DWS Depot/Fonds** ney
RegelmiRige Transaktionen O 10.10.2019 Neue Bankverbindung neu
- Hinweise zum Fonds D 15.01.2019 Meue Bankverbindung neu
- Zahlungstermin gy
- Zahlungsrhythmus
- Bankverbmdung d. Zahlungspfllchtlgen Laschen Als gelesen markieren Alle markieren

- Zahlungspflichtiger

Classification: Internal
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Portfolio

Verteilung Portfolio Gesamtbestand
Graphik:

- Graphische Darstellung der Portfolio-
Verteilung.

- Bei nur einem Portfolio: prozentuale Verteilung
der Depots.

- Bei mehreren Portfolios: prozentuale Verteilung
der Portfolios

Verlauf Portfoliozusammensetzung:
- der Zeitraum kann individuell ausgewahlt werden
Gel6schte Konten anzeigen:

- Durch Markieren werden auch geléschte Depots
angezeigt

Depot-Details Erweitert

- die Konsorte ist die interne
Nummer Ihrer Vermittlerorganisation.

- die Vinfo (Vermittlerinformationsnummer) ist eine von
Ihrer Vermittlerorganisation vergebene Nummer.

oo
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Verteilung Portfolio Gesamtbestand

EUR 1423888
—EUR 7974

Gegenwertin EUR:
14318,62

() Geloschte Konten anzeigen

Portfolio D?_:-Kcmfzur Anpassung an Gewichtung)

Investmentfonds anzeigen / verstecken

Einmalanlage / KAUFNAY
Keine Sperre

@ Inhalt drucken &, als Excel exportieren &, als CSV exportieren

Standard Erweitert

Gegenwert NEUR ~v

Kurs-Datum

Umrachnungskurs

0014 X0088957 01

y 10.06.2020 03162 79,59 .
‘L:‘f"ﬁ:"n‘z‘;“" 251,7100 79,59 10.06.2020 e
celiige ] ;
DE0008474149 EUR EUR 1,000000
0111X008895704  10.06.2020 G060 = -

Portfolio 02: MMM (K auf zur Anpassung an Gewichtung)

Investmentfonds anzeigen / verstecken

Einmalanlage / KAUF NAV
+Keine Sperre
79,74

@ Inhaltdrucken | &, alsExcel exportieren | &, als €SV exportieren

Standard Erweitert

Sperrkennzsichan Vinfo w
Stort Datum v

Vertragsart
Konsarte v

Robatt-Tarf v

1. 2 1
D18 MooRE9S7 0 27.02.2012 Einmalanlage i
DWS5 Artificial Intelligence 9991 KAUF NAV 50,00
DEO00B474149 0,00

Classification: Internal
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Transaktionen

Hier kénnen Sie sich alle Transaktionen lhrer Kunden innerhalb eines bestimmten Zeitraumes anzeigen lassen.
Voreingestellt ist der Zeitraum der beiden letzten Jahre. Durch Klicken auf den Kalender 5] kann der Zeitraum individuell
eingegrenzt werden.

Es besteht auch die Méglichkeit, die Anzeige auf eine Transaktionsart, z.B. RegelmaRiger Kauf zu beschranken.

Zusatzinfo: z.B. Ausgabeaufschlag, Ricknahmeabschlag, Ausschuttungsinformationen

Ubersicht Portfolios Tronsoktionen Vorsorge Ereignisse Kundenokte Provisionen

Transcktionstyp

( - Tronsoktionen von [(7.10.2020 =
Gutschrift Zulage Bis 07.10.2022 E]

Umschichtung

Guischrift Kopitaluebertrogung

m

sitrag

Vverwaltungzkosten d. Vertraogas

:-!.jge-buj_urgir i _
-

OO0 DO0DO

Transaktionen des Kunden vom: 07.10.2020 bis: 07.10.2022

! Inhatt drucken &, als Excel exportieren &, ols CSV exportieren
Preistog s Tronsakfionsart s Befrog brutto sy Betrog netio s
Vermm-prow. W
Dexpot INr. - s fuotzinfo W Antoiie. wr Wahrung s Wahrung wr %
. e B . 3 i Wiohrung W
Fonds wr ISiM Aetourengrund W Beitrogsiohr s AntcEspeeis W
Ereignisse

Hier finden Sie alle Ereignisse dieser Depotnummer in chronologischer Reihenfolge. Auch Ereignisse, die bereits in der
Inbox geldscht wurden, werden hier angezeigt.

Ereignisse
&, als Excel exportieren &, als CSV exportieren
Eingangsdaturn Ercignistyp se Srafus
[:] 19.11.2019 Meue Inhaberodresse rneu
D 18:11:2019 Meue Inhoberadresse neu

Classification: Internal
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Schwebende Orders Institutionelle Kunden

Auf diesem Reiter werden alle offenen Delivery-Against-Payment (DAP) Geschafte dieser Depotnummer aufgefihrt.

Die Anteile bleiben bis zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises Eigentum der MorgenFund GmbH, bzw. MorgenFund
GmbH, Zweigniederlassung Luxemburg. Nach Eingang des vollstandigen Kaufpreises geht das Eigentum an den Anteilen
ohne weiteres auf den Kaufer Uber. Der Kaufer ist nicht berechtigt, bis zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises weder
durch Verkauf, Verpfandung oder in sonstiger Art und Weise (iber die Anteile zu verfiigen.

Die ,Schwebenden Orders” sind erst danach im Reiter ,Transaktionen“ und im Gegenwert des Investmentfonds
berlcksichtigt.

Kundenpreis: Mit diesem Preis wurden die Anteile errechnet. Er ermittelt sich aus dem
Ausgabepreis abzliglich eines gegebenenfalls gewahrten Rabattes.

Betrag brutto: Betrag vor Abzug von Ausgabeaufschlag (bei Kauf) bzw. Ricknahmeabschlag oder
Verwasserungsausgleich (bei Verkauf).

Betrag netto: Betrag nach Abzug von Ausgabeaufschlag (bei Kauf) bzw. Ricknahmeabschlag oder
Verwasserungsausgleich (bei Verkauf).

Ubersicht Portfolios Transoktionen DAP Ereignisse Kundenakte Provisionen

Schwebende Orders
te! Inhalt drucken &, ols Excel exportieren A, als TSV exportieren
Depot M. S Preistog w 3 r ;
! FOMSOENONSDT W :"."'IJ? oruTio W
Fands W Lonoonproesg W o Sritoile LT f '|"|':"I-\.|='IE L
i Bebegnr. s Esfrognetto W
IS s Voluto

Classification: Internal

For internal use only



Vorsorge (nur Altersvorsorge-Kunden)

Zulagen

Finden Sie alle relevanten Informationen zum Zulagenstatus lhrer Kunden, einschlieflich der Anzeige aller zulagen-

berechtigten Kinder.

oo
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Ubersicht Portfolios Transaktionen Vorsorge Ereignisse Kundenakte Provisionen

Zulagen DWS
Beitrogsjahr| 2018 W

Zulagen

Beorbaitungesiotus:

Kommentar zurm Zubogerstotus:

Unmittelbar Zudogenbarechtige::

Galesyeter Johresbeitrog:
Kinderzuloge beonrrogr:
Douerzuéogenanirtag liegt vor

Fresgobe Dotenmicldung
Sonderousgaben liegt vor:

Plhchiersicherung im Auslond:
Grundzifioge

Kinderzuloge :

Bearbeitungsstatus:

[5]in Beorbeitung

Ehegartendaten yorhanden:

Beamior:

Zulogenberechtigrs Kinder It Zi:

Diouerzulogenontrog vom:
‘ollmacht vom:
Alrerskomyen Migledsnr.;
Riickforderung Grundruioge

Rickforderung Kinderzuloge :

Mein

Mein

o
22.06.2018

22.06.2018

Q0000000000
£-
£-

Beschreibung des Zustands innerhalb der Bearbeitungszyklus des Zulagenvorgangs:

Status

Classification: Internal
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Kundenakte

In der Kundenakte stehen verschiedene Dokumente zur Ansicht in pdf-Format fir Sie zur Verfugung, z.B.
Antragsdokumente, Beratungsprotokoll oder die Jahresdepotaufstellung.

Die Dokumente liegen seit dem 01.01.2010 fir Sie bereit, mit Ausnahme der WPHG-Bogen (seit Depoteroffnung) und
ausgehender Post (seit 01.04.2010).

Ubersicht Portfolios Transcktionen Vorsorge Ereignisse Kundenakte Provisionen

Kundenakte

Eintrogsdotum 01.01.2000 9 Posttypen Alle ~
Bis 07.10.2022 |1

Verfugbare Dokumente

el Inhalt drucken 2, als Excel exportieren &, als C5V exportieren

Fostiym w Eingangadamm Depat He. Aktivitat Info

Drucken

Sie konnen wahlen, ob Sie die gesamte Vermdgensibersicht drucken mdchten oder nur einen einzelnen Reiter der
Vermogensubersicht.

Drucken eines einzelnen Reiters
Hierzu driicken Sie bitte den ,Inhalt drucken® Drucken-Button im jeweiligen Reiter und die Druckansicht 6ffnet sich in
einem separaten Fenster.

Drucken der gesamten Vermoégens-iibersicht

Driicken Sie den ,Ubersicht drucken® Button in der Vermégensiibersicht.

Untenstehendes Kastchen erscheint und Sie kdnnen selektieren, welche Reiter Sie ausdrucken mochten.

Wenn Sie die Vermittlungsprovisionsspalte im Reiter Transaktionen nicht angedruckt haben méchten, markieren Sie das
letzte Kastchen.

Vermégensiibersicht drucken

enméchten

0oo0Qo §

Hinweis:

Bitte bedenken Sie, dass eine erhebliche Druckmenge entstehen kann, wenn Sie alle Reiter selektieren. Uberpriifen Sie
lhre Eingaben, z.B. Zeitraum-Selektion der Transaktionen, ob Sie wirklich alle diese Informationen bendétigen.

Tipp: Drucken ohne Kopf- und FuRzeile. Andern Sie die Seiteneinstellungen |hres Browsers, bevor Sie auf das Drucken-
Symbol klicken wie folgt: File Page Setup Header und Footer leeren.

Classification: Internal
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Report Manager

Gespeicherte Selektionen:

oo
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- Vordefinierte Selektionen: In dieser Sektion finden Sie bereits vordefinierte Reports. Klicken Sie auf den
gewinschten Report und wahlen Sie dann zwischen

Ausfihren . Bearbeiten

- Eigene Selektion: Hier finden Sie Ihre individuell erstellten und gespeicherten Reports.
Klicken Sie auf den gewlinschten Report und wahlen Sie dann zwischen:

Ausfithren || Bearbeiten

Teilen

Léschen

Wenn der Report auerdem als Ergebnis-Datei gespeichert werden soll, tragen Sie einen Dateinamen ein. Sie finden
den Report dann im Untermenii-Punkt Ergebnis Download.

Report Manager

Vordefinierte Reports Eigene / geteilte Reports Neuer Report

Stichwortsuche: :j Themen:

Aktive Altersvorsorge-Vertrige

Es werden alle oktiven Altersvorsorge-Vertrage unter Angabe der

regelmaBigen Lastschrifteinziige und der Mahnstufe selektiert. Bereits

geschlossene Vertrige werden nicht ousgegeben.

Aktive Depots

Es werden alle aktiven DWS Depots unter Angabe der regelmaBigen

Lastschrifteinziige selektiert. Bereits geschlossene Vertrage und
Altersvorsorgevertrége werden nicht ausgegeben.

Aktive Kinderriester-Vertrége

Eswerden alle aktiven Kinderriester-Vertrage (Kundenalter kleiner 15)
A Y e e, 0 G e 27§ R M S I

(Alle A

Anbieterwechsel

Alle ~

Auszahlphase
= - Beitrag
- Beitragsjahr
Bestand
:Auﬁfiihren Bearbeiten r Ereigl‘lfs
Fondsauswahl
Héchststandsicherung

Provision

) Transaktionen
Ausfithren || Bearbeiten

¢ Versorgungsousgleich
- Wohnriester

Zulagen
Dateiname .csv s 35 s [~ g g —

Wie kann ich mir einen eigenen Report erstellen???
Folgen Sie einfach der Anleitung auf den folgenden Seiten.

Classification: Internal
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Report Manager: “Neuer Report” erstellen

Neue Selektion:

1.

Gehen Sie zum Reiter ,neuer Report“. Hier stehen Ihnen verschiedene Auswahlméglichkeiten hinsichtlich der
im Ergebnis angezeigten Inhaber-Daten zur Verfligung, die Ihnen bei der  weiteren Bearbeitung der Daten
behilflich sein kdnnen, z.B. bei der Erstellung von Serienbriefen, da die Anredezeile mit angezeigt werden kann
oder durch das Hinzufiigen der Kunden-Kontaktdaten.

Wechseln Sie zum nachsten Reiter ,Kriterienauswahl”. Mit dieser Funktion kdbnnen Sie Suchkriterien definieren,
nach denen Sie Ihre Kunden suchen mdchten. Im linken Feld befinden sich die Kriteriengruppen zu bestimmten
Bereichen. Durch Klicken auf einen dieser Punkte werden die Kriterien im rechten Feld noch einmal genauer
definiert.

Fir jedes Kriterium 6ffnet sich beim Anklicken ein neues Fenster, in denen Sie Ihre Kriterien bestimmen
kénnen. Markieren Sie einen oder mehrere Eintrage und fligen Sie ihn ins rechte Feld ein.

=2 hinzufiigen
«?* vertouschen

€ entfernen

Sie konnen fiir Ihre Selektion beliebig viele Kriterien auswahlen. Jedes Kriterium-Fenster enthalt eine kurze
Beschreibung zu Ihrer Auswahl. Sollten Sie sich entscheiden, ein Kriterium doch nicht fur Ihre Selektion zu
nutzen, schlieRen Sie das Kriterium-Fenster.

Report Manager

Vordefinierte Reports Eigene / geteilte Reparts Neuer Report Reporf quqger

Erstellen Sie hier Ihren gewdinschten Repart. Hierzu steft Ihnen sine Vielzoh! an Kriterien zur Verfigung

Vordefinierte Reports Eigene / geteilte Reports Neuer Report
Allgemein Kriterienouswohl Ergebniskonfiguration

Erstellen Sie hier Ihren gewiinschten Report. Hierzu steht lhnen eine Vielzahl an Kriterien zur Verfiigung!
Basis des Reports

I T H brickonf
@ Nor oktive Inho =
(O Abweichen Kriteriengruppen Kriterien
0 Korta ligemein z kademischer Titel
ontaktdot nres
Serienbriefs ter Her FATCA Beruf
() serienbriefspalten anhangen (Sehr geehrter He S — o IDeponaiitannringe -

(O Ergebnisdatei erstelien

Zuricksstzen | [l T

Report Manager

Vordefinierte Reports Eigene / geteilte Reports Neuer Report

Erstellen Sie hier thren gewiinschten Report. Hierzu steht Ihnen eine Vielzohl an Kriterien zur Verfigung!
Allgemein ~Kriterienauswahl  Ergebniskonfiguration

Kriteriengruppen Kriterien

| Aligemein ~ (Gruppe .
[FATCA

[Kundenereignicse b x
Ausgewdihlte Kriterien

Konsorte

Be

ng:Bitte wahlen Sie die Kansorten aus, auf die Sie

v
Auswahlbare Eintroge Ausgewéihire Einirige

Geben Sie hier die Konsorten ein. Sie
k6nnen mehrere Nummern durch
Komma getrennt eingeben oder
Nummernbereiche durch Minus
getrennt.

-5 hinzufigen
€ entfernen

Beispiel:
1234,5678,1000-2000,

NochOben

[0 Ergebrisdatei erstellen

ation: Internal

Zuriicksetzen m Speichernund Ausfihren

ror internal use only
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Report Manager Ergebnisseite

Neue Selektion:

4.

Wenn Sie alle Ihre Kriterien ausgewahlit haben, wechseln Sie zum dritten Reiter ,Ergebniskonfiguration®.
Hier bestimmen Sie, welche zusatzlichen Kriterien in Ihrer Ergebnisliste angezeigt werden sollen.
Wiinschen Sie z.B. den Gegenwert des Portfolios zu sehen, markieren Sie das entsprechende Kastchen.
Zum Schluss kénnen Sie noch aus folgenden Optionen wahlen:

Wenn Sie dieses Kastchen markieren, wird lhre Selektion im Untermeni-Punkt Reports Ergebnis Download
gespeichert.

D Ergebnisdatei erstellen

Durch Klicken des Ausfiihren-Buttons wird der Report erstellt und Sie kénnen ihn sich Drucken, in
Excel oder CSV-Datei anschauen und/oder bearbeiten.

Ausfithren

Wenn Sie lhre Selektion dauerhaft in Partner@Web speichern méchten, klicken Sie bitte hier. Sie finden
Ihren Report zukiinftig unter ,Gespeicherte Selektionen — Eigene Selektion®.

Speichern und Ausfihren

Sie mdchten Ihre Eingabe andern oder den Report doch nicht durchfiihren, dann klicken Sie bitte auf
den Zurlcksetzen-Button.

Zuriicksetzen

Ergebnis Download:
Wir empfehlen vor allem bei gréReren Reports eine Ergebnisdatei zu erstellen, da auf der Ergebnisseite maximal

500 Datensatze angezeigt werden kénnen.

Report Manager

Vordefinierte Reports Eigene / geteilte Reports MNeuer Report

Erstellen Sie hier thren gewunschten Report. Hierzu steht Ihnan sine Vielzahl an Kriterien zur Verfiigung!

Allgemein Kriterienauswahl Ergebniskonfiguration

Allgemein

D Gruppe Konsorte

Kunde

[ Akademischer Titel Anrede [ Beruf

D Deponentengruppe D EUSD-Option D Freistellungsauftrag
[) Geburtsdatum [] Geburtsland [) Geburtsort

[] GesamtbestandinEuro ] Inhaber 1D [ Kontaktdaten

D Kundennummer D Land D Mandatsreferenz
D Mitarbeitername / D Online-Status (DWS Depot D Postleitzahlenbereich
Personalnummer online)

D Rechtssubject [:] Referenzbankverbindung D Risikoklasse

D Staatsbiirgerschaft D Steuerland D TIN

D Versandkennzeichen CJ Vollmacht giltig bis D Vollmacht giltig von

D Vollmachtsart

FATCA,

Ablaufdatum M) Ausweisnummer 1 FATCA-Nachweis

Classification: Internal

For internal use only



oo
04,0 MorgenFund

Umsatzliste

Mit dieser Funktion haben Sie die Mdglichkeit, sich die Transaktionen und Schwebende Orders (nur fir institutionelle
Kunden: Delivery Against Payment-Geschafte) zu einem frei wahlbaren Zeitraum anzuschauen und zu speichern.

1. Wahlen Sie hier die Umsatzart aus

2. Selektieren Sie hier die gewunschten Konsorten, bzw. wahlen Sie alle aus

3. Definieren Sie den Zeitraum

4. Wahlen Sie zwischen Preis- und Buchungstag (Tag an dem die Verbuchung erfolgte)
5. Welche zusatzlichen Informationen wiinschen Sie in der Ergebnisliste?

Erstellen Sie die Ergebnisliste und speichern Sie sie im Untermenii-Punkt ,Ergebnis Download*.

Umsatzliste
Auswahl
Umséitze
Umsatzart: @ Umsatze () loufende Vermittlungsprovision () Schwebende Orders
In dieser A werden maximal 500 Darensérze angezeigr.

Auswahl Konsorten

Gruppe: 01-MF GmbH ~ Suchergebnis
fa Inhalt drucken &, als Excel exportieren &, als CSV exportieren
Geben Sie hier die Konsorten ein. Sie .
kénnen mehrere Nummern durch Ubersicht Zusdtzliche Informationen

Komma getrennt eingeben oder
Nummernbereiche durch Minus
getrennt.

= hinzufiigen P
Preston v . .
e Vermitflungsprovision s

Pp—m— et v Vighnra Wehvung v
Beispiel:
1234,5678,1000-2000, =
n1nnnann nenn 4 %

Umsatzzeitraum: von: 12.09.2022 B

bis: (13092022 )
Datumsauswahl: @ Preistag O Buchungstag

Zusatzliche Informationen:
[:] Anschrift des Kunden in jedem Datensatz anzeigen
[[]) Vermittlerinformationsfeld (Vinfo) anzeigen

D MIiFID Zusatzinformationen zu jeder Transaktion anzeigen (Finanzmarktrichtlinie)

[ Suchen [l Suchen und Speichern [IGRTETERS e

Classification: Internal
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Ergebnis Dateidownload

Hier finden Sie eine Liste |Ihrer Reports, die Sie sich im Report Manager oder der Umsatzliste erstellt und als Ergebnis-
Datei gespeichert haben.

Sie konnen den jeweiligen Report 6ffnen, indem Sie ihn anklicken. In wenigen Schritten erhalten Sie aus der CSV-Datei

ein benutzerfreundliches Excel-Format oder Sie speichern den Report gleich als xIs- (Excel 97-2003 Arbeitsmappe) oder
xlsx-Datei (Excel 2007 Arbeitsmappe) ab.

Wenn Sie einen oder alle Reports I6schen méchten, dann markieren Sie den oder die Reports und wahlen Sie  -@s<hen

Dateidownload

Starten Sie den Download durch ein Klick auf das lcon 2,

Suchergebnis
15 Inhalt drucken Y, als Excel exportieren &, als CSV exportieren

Datsinoms v Status v GroBainks v Anzoh| Datensatze ~ Erstallt A

Keine Daten gefunden

Léschen || Alle markieren m

Hinweis:

Bitte beachten Sie, dass Dateien, die alter als ein halbes Jahr sind, in regelmaRigen Abstanden geléscht werden.

Sofern Sie diese Dateien langer als 6 Monate bendtigen, empfehlen wir, sich diese auf lhren Rechner herunterzuladen
und somit zu sichern.

Speichern / Download einer Datei

1. Klicken Sie auf ,als Excel exportieren* &, als Excel exportieren

2. Klicken Sie auf ,als CSV exportieren” o, als CSV exportieren

Ergebnis Dateidownload

Offnen einer CSV-Datei in Excel

File Download

1. Klicken Sie auf ,Open* / ,Offnen®

Do you want to open or save this fle?
&, Name: Lastschrftretouren.csv
aj

Type: Microsoft Office Excel Comma Separated Values Fll.
From: Ludtwebda301

[ oen {

1) romesconpute 1o do ot s e s, o cpence
et

2. Markieren Sie die Spalte A in lnrem Excel-Sheet und klicken Sie auf ,Text to Columns®/ ,Text in Spalten®.

[ONCECEST - ol T
D)
vome  wat Pupetsnomum | oua
N Sy S S | e an .
DRE Bl B R H= B 9 4

Fiom From From From Other | Bxstin fove  Data Consolidate Whatt | Group Ungroup Subtotal
Access Web Tet Sources- | Connedtions | Allv / - nasise | v
Get External Data

7 Dstenansich
A 5 c o E G s ] 3 X L Mo N o ® a R
1 selektion
2
3 To000027L-N )
4 Too00142LN 1
s Tooo01921-N f
G

3. Wahlen Sie folgende Optionen und driicken Sie abschlieend auf ,Finish*/ ,Fertigstellen®:
Corart To o Colurrs Wizard St 1 13 PR Convert Tt o Clamre Wiara-Sep 3513

[63)
e W basoemiai ity s bemed
1F thi he (= oy ) Column data format.
Origingl data type Delirkors ® General
g o s o= imeric vaues to rumbers, date values to
. , Omon ey
O[ESiiEd] - Characters such es commas or tabs separate each ek, [ semcolon [ Tt compecutiv delnters 3 one: v —
O Frced width - Filds re sgncincounns it spacesbetween each i [lcome e T & o D)
Ospace. E —
[l Destiation: (481
e e s
s et i

ne Firmen-iir

<

—

(w )

A

=

~————
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So finden Sie lhre Provisionslisten in Parther@Web

Bitte rufen Sie zunachst die Homepage von Partner@Web auf. Auf der linken Mendileiste finden Sie den Punkt

LProvisionslisten®.

eOe
O\|,O MorgenFund

= Kundensuche

=» Umsotzliste

=» Fonds Finder

= KID Finder

=» Anwendardokumentation

=3 k5025 Downlood

This site in English

Partner@web
——
Home Kunden Reports Formulore Einstellungen Administration Logout Q JEMNG :
Willkommen in Partner@web.
News Alle News
13.05.2018 " d lolesdisetaitetalling 2017 DW5 Investments versendat fir das Johr 2017 wisder
R i i L mehrals 1,5 Mio, Jahresdepotobrechnungen (1D&) v
i i =it dem 26, Juni 2 ue Geldwaschegesetz |
S Meuver Pflichtprozess fir Seitdem 26, Juni 2017 gilt dos neue Geldwischegesetz (4

'+ Provisionsfisten

Legitimationsunterlagen

EU-Geldwascherichtliniel. Fir alle Vorgéng ...

Aktuelles zur Kostensenkuna unserer

Aktivieren Sie den Menlpunkt ,Provisionslisten“ und wahlen Sie die gewiinschte ,Liste” sowie den gewlinschten
Abrechnungsmonat oder das Datum ,Alle“ aus.

Sobald Sie die werden lhnen die gewlinschten Provisionslisten angezeigt. Markieren Sie die
gewulnschten Dateien und laden Sie diese herunter. Bearbeiten Sie die Listen auf Ihrem lokalen PC. Die Informationen in
den Dateien werden jeweils durch Semikolon getrennt. Fur die weitere Verarbeitung der Daten wahlen Sie nun bitte die
entsprechenden Einstellungen — z.B. im MS Excel Textkonvertierungs-Assistenten. Auf den folgenden Seiten finden Sie
ausfuhrliche Informationen hierzu.

Laden Sie die markierte Datei herunter, 6ffnen Sie diese und speichern Sie die extrahierte TXT-Datei wie nachfolgend

beschrieben.

Provisionslisten

Bei den Provisionslisten handelt es sich um einen Rohdoten-Downlood in CSV-Format

Die Provisionslisten und Gutschriftsbriefe bitte zeitnah abrufen und lokal auf Threm PC speichern, da diese in

Partner@Web nur ein halbes Jahr riickwirkend zur Verfiigung stehen.

Beschreibung Download Deutsch. pdf

Description Downlood English.pdf

Suche Suchergebnis

Gruppe: | 1 MergenFund GmbH ~

Konsorten

Komma getrennt eingeben oder
Nummernbereiche durch Minus
getrennt.

Beispiel:
1234,5678,1000-2000,

\_o1nn nonn nenn

Geben Sie hier die Konsorten ein.
Sie kénnen mehrere Nummern durch

01-9999 MargenFund GmbH

=¥ hinzufagen

& entfernen

Listen

Datum:

% D alle

Classification: Internal
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13.10.2022
440,288

- Bitte die Datei markieren und tber speichern.

- Offnen Sie MS Excel und &ffnen Sie anschlieRend die gespeicherte txt-Datei.

- In der Maske “Offnen” “Alle Dateien (*.*) auswahlen, damit alle Dateien angezeigt werden.

- Bitte folgen Sie den Schritten des Textkonvertierungs-Assistenten, selektieren Sie die markierten Felder und
klicken anschlieRend ,Weiter*

- Bitte speichern Sie die Datei als Excel-Datei z.B. mit Endung *.xIsx auf Ihrem PC.

Bitte rufen Sie die Provisionslisten und Gutschriftsbriefe zeitnah auf und speichern die
Dateien lokal auf Inrem PC, da diese in Partner@Web nur ein halbes Jahr riickwirkend zur

Verfiigung stehen.

So finden Sie lhre Vermittlergutschriften in Partner@Web

Aktivieren Sie den Menlipunkt "Provisionslisten“ und wahlen Sie "KS034-B Vermittlergutschriften“ sowie den
gewiinschten Abrechnungsmonat oder das Datum ,Alle” aus, anschlieRend driicken Sie

Provisionslisten

Bei den Provisionslisten handelt es sich um einen Rohdoten-Download in CSV-Format

Die Provisionslisten und Gutschriftsbriefe bitte zeitnah abrufen und lokal auf Ihrem PC speichern, da diese in
Partner@Web nur ein halbes Jahr riickwirkend zur Verfiigung stehen.

Beschreibung Download Deutsch.odf
Description Dawnload English.pdf

Suche Suchergebnis

Gruppe: | 01 MorgenFund GmbH

Konsorten:

konnen mehrere Nummern durch
Komma getrennt eingeben oder
Nummernbereiche durch Minus

getrennt

Beispiel:
1234,5678,1000-2000,
n100.0200 nenn

Geben Sie hier die Konsorten ein. Sie =

> hinzufigen

& entfemen

Datum:

mirtlungsprovision

ungsprovisicn

milergutschrifen

de Vermittlungsprovision

O sunizozz

Die gewiinschten Dateien markieren und . Bitte die Datei markieren, mit Doppelklick 6ffnen und
auf dem PC speichern.

Classification: Internal

For internal use only
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Einstellungen Passwort andern

Wir empfehlen, das Passwort in regel-maRigen Abstanden zu andern. Sollte dies nicht geschehen, werden Sie ab dem
70. Tag aufgefordert lhr Passwort zu andern. Nach 90 Tagen verliert das Passwort seine Giiltigkeit und muss geéndert
werden bevor Sie sich noch einmal in Partner@Web anmelden kdnnen. Sollten Sie Partner@Web langer als 180 Tage
nicht besucht haben, wird Ihr User aus Sicherheitsgriinden gesperrt. Bitte bewahren Sie Ihre Login-Details unzuganglich
fur Dritte auf. Das Passwort unterliegt nebenstehenden Kriterien. Geben Sie zunachst lhr altes Passwort ein, gefolgt von
einer zweimaligen Eingabe des neuen Passwortes.

Ob lhr Passwort den angeforderten Sicherheitskriterien entspricht, erkennen Sie am Balken rechts neben dem Passwort-
Eingabefeld.

Rot: Es sind noch nicht alle Kriterien erfillt
Griin:  Alle Kriterien sind erfiillt, Sie konnen das Passwort nun andern

Anderung des Passwortes

Bitte andern Sie lhr Passwort

Bitte geben Sie hier lhr bisheriges Posswort ein. \Wahlen Sie dann ein neves Passwort und bestatigen Sie dieses
durch nochmalige Eingobe. Bitte beachten Sie:

Das neue Passwort muss 8 bis 12 Zeichen lang sein

Das neue Passwort muss aus Buchstaben, mindestens einer Ziffer und mindestens einem Sonderzeichen
bestehen. Folgende Sonderzeichen sind erlaubt: "@$ %68/ 7+*\_-.4

Das neue Passwort darf nicht gleich dar Vermittlerkennung oder der Login-1D sein

Die latzten zwolf verwendeten Passwérter diirfen nicht als neues Passwort verwendet werden

Es wird nach GroB- und Kleinschreibung unterschieden

Altes Passwort: [...........". ]
Meues Passwort: ( ] = s -
Wiederhaolung: [- j

Classification: Internal

For internal use only
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Einstellungen Eigenes Profil

Kontaktdaten:

Auf dem ersten Reiter im Menupunkt ,Eigenes Profil“ finden Sie Ihre Personlichen Daten, Adressdaten und
Kontaktdaten. Ihre personlichen Daten kdnnen Sie nicht andern. Ist dies notwendig, wenden Sie sich bitte an den
Administrator Ihrer Vermittlerorganisation. Adress- und Kontaktdaten kdnnen Sie in den jeweiligen Feldern andern.

Einstellungen:

Innerhalb dieses Reiters konnen Sie die Einstellungen von Partner@Web modifizieren und lhren Beddrfnissen

anpassen.
Wahlen Sie |hre:

Bevorzugte Sprache:
Bevorzugte Wéhrung:

Mini Watchlist anzeigen:

Inbox aktivieren:

Anzahl Ereignisse:

Eigenes Profil

Deutsch oder Englisch

Sie konnen hier eine vermittlerspezifische Wahrung selektieren. In dieser Wahrung werden
dann die Gegenwerte in der Vermdgensubersicht und der Kundenwatchlist widergespiegelt.
EUR/CHF/GBP/USD -> Bitte beachten Sie, dass im Bereich Altersvorsorge die Gegenwerte
und Bestande nur in EUR dargestellt werden kénnen. Die Einstellung einer
vermittlerspezifischen Wahrung ist nicht moglich.

Markieren Sie dieses Kastchen um die Kundenwatchlist in einem separaten Fenster auf lhrem
Bildschirm angezeigt zu bekommen. Zum Deaktivieren Hakchen wieder entfernen.

Markieren Sie dieses Kastchen und die Inbox im Menupunkt ,Home" ist aktiviert. Hier werden
Ihnen Ihre selektierten Kundenereignisse angezeigt.

Wahlen Sie aus, wie viele Ereignisse in der Inbox dargestellt werden.

Zum Beispiel: Anzahl Ereignisse = 50

Eigenes Profil

Personliche Daten

Kontaktdaten
(00352 42101 9036
(

E£-Mail

Anwendungseinstellungen

Deutsch -
EUR v
20 v

inbox Email Adresse (clexanderwener@db.com |

d  taglich v

(victor.machnik@db.com )

Classification: Internal

For internal use only
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Einstellungen Eigenes Profil

Inboxmail aktivieren: Wird diese Funktion aktiviert, erhalten Sie zu jedem auftretenden Ereignis eine E-Mail
Benachrichtigung.

Inbox Email Adresse: Tragen Sie hier die E-Mail Adresse ein, an die die Benachrichtigung verschickt werden
soll.

Intervall fiir Emailversand: Wahlen Sie aus, ob Sie taglich, wochentlich oder monatlich Uber lhre
Kundenereignisse per E-Mail informiert werden méchten.

Inbox Ereignisse auswéhlen: Selektieren Sie aus der linken Liste lhre Inbox Ereignisse. Ausschlief3lich diese

Ereignisse werden in der Inbox angezeigt.

Konsorteniibersicht:

In dieser Ubersicht finden Sie die Konsorten und entsprechende Vinfo (Vermittler-Information) fiir deren Kunden Sie einen
Zugriff erteilt bekommen haben.

Die Vinfo ist eine von lhrer Vermittlerorganisation zugeteilte Nummer. Dieses Feld kann von lhrem Administrator nach
eigenem Ermessen verwendet werden und kann z.B. eine Filial- oder Mitarbeiternummer sein.

Eigenes Profil

Kontaktdaten Einstellungen Konsorteniibersicht

Auflistung verfugbarer Konsorten

5 Inhalt drucken &, als Excel exportieren 2, als CSV exportieren
Bezeichnung w Konsorte s vinfo s
DWS Altersvorsorge 9999558
MF GmbH 9999938 7
MF Lux 9999938 s

Hinweis:

Wir empfehlen Ihnen, sich nach jeder Anderung lhres Profils abzumelden und die Sitzung noch einmal neu zu starten.

Classification: Internal

For internal use only
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Einstellungen Inbox-Ereignisse fir alle Produkte

Loschung Vertrag:
Lastschriftretouren:
Lastschriftreduzierung:
Neuer Vertrag (Portfolio):

Neues Depot/Fonds:**

Neue Bankverbindung:

Léschung Depot/Fonds:**
Einmaleinzugretouren:
Lastschriftloschung:
Todesfall:

Neue Inhaberadresse:

Neue Versandadresse:

Vermittlerwechsel:

Kiindigung zuriickgezogen:

Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn ein Portfolio oder Vertrag gel6scht wurde.

Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn eine Lastschrift nicht eingezogen werden konnte.
Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn der Lastschriftbetrag im Vergleich zum letzten
Lastschrifteinzug gesunken ist.

Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn Ihrem Kunden ein neues Portfolio oder ein neuer
Vertrag zugeordnet wird.

Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn Ihr Kunde in einen neuen Fonds innerhalb seines
Portfolios investiert. Nicht fiir DWS Altersvorsorge.

Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn wir (iber eine Anderung der Bankverbindung
informiert werden. Die alte Bankverbindung bleibt weiterhin auf der Datenbank
bestehen und kann in der Vermodgensubersicht als ,vorherige Bankverbindung®
eingesehen werden.

Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn ein Fonds innerhalb eines Portfolios geléscht wird.
Nicht fiir DWS Altersvorsorge.

Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn ein Einmaleinzug nicht eingezogen werden konnte.
Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn ein Kunde eine Lastschrift geldscht hat.

Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn ein Depot mit dem Kennzeichen ,Nachlass”
versehen wird.

Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn mindestens eines der folgenden Kriterien geandert
wird: Stralle, PLZ, Ort, Zusatztext, Versandkennzeichen und / oder Land.
Kundenanschriften sind nicht zwingend auch die Adressen, an die Inhaber lhre
Korrespondenz geschickt bekommen mdochten. In den Versandadressen bieten wir
den Kunden die Moglichkeit uns eine abweichende Versandanschrift mitzuteilen.
Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn die Versandanschrift gedndert wird.

Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn nach einer Dateneinspielung der Vermittler
zwischen den alten und den neuen Daten nicht mehr identisch ist. Dieses Ereignis wird
nur beim neuen Vermittler erzeugt.

Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn ein Kunde seine Kiindigung zurtickgezogen hat.

Einstellungen Inbox-Ereignisse nur fur DWS Altersvorsorge

Zulagenriickforderung:*

Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn entweder ein Verkauf wg. Rickforderung Zulage
oder Verkauf wg. Rickforderung Kinderzulage stattgefunden hat.

Schadliche Verwendung (Kiindigung/Tod):* Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn wir Gber eine Schadliche Verwendung

eines Vertrags informiert werden, z.B. vollstandige Kiindigung, Abfindung mit einer
Kleinbetragsrente, Tod des Berechtigten wahrend der Anspar- oder Auszahlphase,
Wegfall des Bezugsrechts durch Widerruf / Kiindigung.

Zulagenantrag fehlerhaft (intern):* Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn bei der DWS internen Prifung der Zulagenantrag

Zulagenantrag fehlerhaft (ZfA):*

Anbieterwechsel — Abgang:*

Anbieterwechsel — Zugang:*

als fehlerhaft bewertet wird. Den aktuellen Bearbeitungsstatus des Zulagenantrags
konnen Sie in der Vermdgensubersicht des Kunden einsehen.

Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn bei der ZfA (Zentrale Zulagenstelle

fir Altersvermdgen) der Zulagenantrag als fehlerhaft bewertet wird. Den aktuellen
Bearbeitungsstatus des Zulagenantrages kdnnen Sie in der Vermogensibersicht des
Kunden einsehen.

Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn eine von der DWS abgehende Kapitallibertragung
vorliegt. Mehr Informationen zu diesem Ereignis, z.B. wer der neue Anbieter ist und fiir
wann diese Kapitallbertragung geplant ist, erhalten Sie im Reiter ,Vorsorge® der
Vermdgensubersicht.

Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn eine der DWS zugehende Kapitallibertragung
vorliegt. Mehr Informationen zu diesem Ereignis, z.B. wer der Alt-Anbieter ist und fir
wann diese Kapitallbertragung geplant ist, erhalten Sie im Reiter ,Vorsorge“ der
Vermdgensubersicht.

Anbieterwechsel zu DWS - Geldfluss fehlt:* Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn ein Anbieterwechsel existiert, fur den

Abschluss-Provisionssumme*:

das Datum der Kapitalibertagung mehr als 40 Tage (ca. 6 Wochen) Uberschritten ist.
Mehr Informationen zu diesem Ereignis, z.B. Alt-Anbieter, erhalten Sie im Reiter
sVorsorge“ der Vermdgensubersicht.

Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn eine Vorabprovision fur dieses Depot ermittelt
wurde.

Alter Hochststandsicherung erreicht:* Wird ein Kunde 55 Jahr alt, wird dieses Ereignis als

Anderung der Mahnstufe:
Lastschrifterhohung:

Erinnerung an die Mdéglichkeit eine Hochststandsicherung zu aktivieren erzeugt.
Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn sich die Mahnstufe des Kunden verandert.
Dieses Ereignis wird erzeugt, wenn ein Kunde seine Lastschrift erhoht hat.

Classification: Internal

For internal use only



oo
04,0 MorgenFund

Logout — Seite

oo This site in English
O+O MorgenFund Partner@web
Login
Logout

MorgenFund Partner@web Logout Bestatigung

Ihre Sitzung wurde erfolgreich beendet.
Bitte schlieBen Sie nun das Browserfenster. Besonders wenn Sie MorgenFund Partner@web nicht von
|hrem Computer aufgerufen haben, Ischen Sie den Browsercache. Dritte konnen sonst Kenntnis Gber lhre

Daten erlangen.

Vielen Dank far thren Besuch!

Version : 4.4.8291.16157 Disclaimer Impressum

Vergessen Sie nicht lhre Sitzung nach Beendigung abzumelden. Gehen Sie hierzu bitte auf den Reiter ,Logout® in der
Menlileiste. Schlieffen Sie auch Ihren Web-Browser, um Missbrauch durch Dritte zu vermeiden.

Classification: Internal

For internal use only
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Introduction

Partner@Web, the agent—web-portal from MorgenFund GmbH, offers you a broad range of options to check contract and
client relevant data from your notebook or PC. Create individual reports and statistics with just a few mouse clicks or get
an overview of your commission. You would like to be informed about important client events as soon as possible,
preferably on a daily basis? Here we go!

Adjust your user settings accordingly and you will receive an email-notification whenever one of the selected client events,
e.g. new banking details or cancellation of a contract, takes place. Kindly note, that an inactive session will be closed
automatically after ten minutes due to security reasons.

For the optimal use of Partner@Web, please use one of the following Webbrowsers: Internet Explorer 7 or 8, Mozzilla
Firefox, Safari, Opera or Google Chrome.

Let’s get started!!!

Login-Page
Let’s get started! You can log in with the following link:

https://partner.morgenfund.com/

209 @ Diese Seitein Deutsch
o§° MorgenFund Partner@web
Note #DWS

Dear partner, the Partner@Web portal is now @ service of MorgenFund GmbH. Until further notice,
DWS (Deutsche Bank Group) will continue to provide you with access to DWS pension products via

MorgenFund Partner@Web

For more information about MergenFund, visit www.morgenfund.com.

=3 MorgenFund Website

% User Documentation Partner@web Login
=» Kurzeinfuhrung
Welcome!
Please enter your Agent ID), your Login ID, and your password

Login ID:

Forgot password?

Important Note:
Hier kénnte fhre Werbung steh
Lorem ipsum dolor sit amat, e

fiir Dy iten vom

, doss das renarc! 2ge
Uhr bis 16.10.2010, 0.00 Uhr richt zur Verfiigung steht! Vielen Dank far Ihr Versténdnis!

If you have any questions regarding your user account of technalogy please contact the administrater of your
arganisation.

You are not allowed to occess this system if you arenot an autharised user. The occess to progroms and files that are not

required for you eccupational activity is denied

or aceassible to any thi

wos used by an unauthos

rordis stored in @ secured
ssword immediately and

Version : 4.4.8319.18992 Disclaimer Impressum

Please enter your Agent Id, Login-Id and password. The password will be hidden. How do | get access to Partner@Web?
The administrator of your agent organisation can grant you with an access to Partner@Web.

Classification: Internal

For internal use only
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Password-Change

When you log in for the first time, we ask you to change the password due to safety reasons.
Please consider the following criteria:

Password Change

Please change your password

Flease enter your old and your new password and confirm your naw possword:

s& consider the followino:

Your new password must consistof 8-12 choracters

Yaur naw possword must contain letters, of least ons numearic chorocter and at least one 55:':'!’.'2. charocter from
IFAMEES

the following list: M@ 38 OO\ _-o.¥

Your new possword may not be your ogent-ID or login-10 and may not be the same as any of the last twelve
passwords yvau hove previously usad

[=1|

Plegss note, thot the possword is cose sensmive

Old Passwaord: [ ]
Mew Possword: [ ]
Confirmation: [ j

Cancel Chonge Password

If your password meets all criteria will be indicated by the bar right to the password input field:

Red: Not all criteria are met yet
Green: Your password meets the requirements. You can change your password now.

What you need to know about the password:

We recommend, that you change your password regularly. After 70 days, we will remind you to change your password.
Your password will expire after 90 days and you have to change it before you log in to Partner@Web again.

If you haven't logged in at Partner@Web for more than 180 days, your user will be locked. You need new login details to
access Partner@Web again.

Classification: Internal

For internal use only



Start-Page

Congratulations!
You have successfully logged in to Parther@Web.
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On the Start-Page, you’ll find aside from the latest news and your login details, the tabs Inbox, Overview and State.

Toolbox: In the toolbox you have selected and often used functions handy. There is also a link to this user
guideline.

News: We have news for you! We inform you about our latest news in the rubric
“News”. If you’d like to read the whole message, click more and you will be forwarded to the news in the
menu item “Settings — News”.

Login: Your login details at a glance.

oo
O\l/O MorgenFund

Home Clients Reports Forms Personal Settings Administrotion Logout

® Diese Seite in Deutsch

Partner@web

= Client Search You are now logged in.

= Tronsaction List
News

=% User Documentation

=» K5025 Downlood

Inbox Owverview Status Process Monitor

- Trailer Fee Reports

Christian Jost

Inbox Settings

= Group: All w

oic

e Event Type Group: All v from: (p4/10/2022 =4
13/10/2022 13:29

Lesstinvaiid lgin: Event Type: All v tor  (13/10/2022 |
07/10/2022 10:09

Last Passward Change: et o <

12/09/202216:22

t Dl s Aas Privicicn
=» Kurzeinfithrung Only Old-Age Provisions
** Mot for Old-Age Pravisions

Inbox

4, exportas excel

Eingongsdotum A Erei Depot M. wr

In dieser Ansicht werden kaine Elemente angezeigt.

Gesamtanzahl : 0

Delete Mark as read Select all

Classification: Internal

For internal use only
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Inbox: With the help of the Inbox, you won’t miss a client event, e.g. new contract or new banking details.
We already have activated the Inbox with  selected Events. If you like to change the Inbox-Settings
and receive an  email-notification, too, you can do that in the menu item “Settings — User Profile” or
click on Inbox Settings and you will be forwarded there directly. Kindly note, that only selected events
are displayed in the Inbox. Historical events will also be shown in the Inbox if you add an event
afterwards.

Use the different selection criteria (group, event type, state, period) to search for specific events. You
can print and / or download the list as excel- or csv-file.

Delete Deleted events cannot be reproduced.

Mark asread | These events will be stored. Search for events with the state “read” to see them
again.

Select all The selection refers only to the current page and will be lost when you go to another
page.

The Inbox-Events are available since 10. February 2010. Please note, that events marked with a star (*)
are related to the German Old-Age Provisions scheme and are not available for institutional clients.

You find a detailed description of the Inbox-Events on page 24.
Overview: Description of Partner@Web main functions.

State: Last Update of Partner@Web (Date and Time)

Classification: Internal

For internal use only
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Client Search

A quick way to find contract- and client details.

Client Search Client Search: Search specifically for clients and select a certain client or
SSeorekPopamiti séanhRiah range of clients by entering one or more
values in the parameter fields. You can also combine the
( ) p—— criteria.
b Enter the particular value or parts of the name or fund in the
parameter field and click If you would like to include deleted
accounts in your request, tag the box next to “show deleted

First name: ( )

Account holder: [ b accounts”.

P The field “Deposit No.” is supposed to be filled with
pemenaitere L ) the entity prefix, e.g. A for MorgenFund GmbH or C/X for
G i ) MorgenFund GmbH, Luxembourg branch, followed by the
G O = numeric part of the Deposit Number.

( ) Example: Enter ,br as Last name and ,Investa“ as Fund.

‘~%

i . As a result you’ll receive a list of all your clients according

to the chosen parameters, e.g. Mr.
Brown and Mrs. Cambridge (both are holders of DWS
Investa).

You will be forwarded to the result page automatically. You can see three tabs with address-, deposit and contact
information. Kindly note, that only a maximum of 50 clients per request can be shown.
By clicking the blue underlined deposit number, you will be forwarded to the client’s factsheet.

Client Search

Search Parameter Search Result

Search Result

& print content A, export as excel 2, export as csv

Adressdaten Depotdaten Kontoktdoten

w

Nochnome w traBe Stodt )
Depot Nr. w - Geburtstog W
Vormome PLT » Laond s

215431 4 34555
() — LN720463156313946496  5TRa14934555717647104 [ —

FN2646522719829528704 54340 Germany

Add client(s) to watchlist

Classification: Internal

For internal use only
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Client Watchlist

Select those clients from your client stock, whose data you need regularly and add them to the client watchlist. Having the
client watchlist activated you get an overview of your clients current holdings and can switch to the clients factsheet by
clicking the deposit number. A client event will be indicated by an envelope in front of the Deposit Number.

Client Watchlist

& print content A, export os excel &, export as csv
User key information Address Data Contact infarmation {1>
Deposit w Lost narme s First name & :-n;f:q v E';'T || Bl Rk Closs
O omows DT g M
O o x5 O emmeszamns 4592 Gree s
O & »omese Gl 9958 oo s
() & >womss LESIORER8 e o
() & »T61729%2 tmii;gggg;g?;gfzggg 25,605.32 Online :‘Efm“ge”m”"PE“"P
O & >mass DSSSSED o ou St
1 r

Select all || Remove client(s) from watchlist

J

& Events which are new or not marked as read

0" new added client

—

How do | activate the Client Mini-Watchlist?

You activate or deactivate the client mini-watchlist in the menu item “Settings - User Profile”. After that you will find the
mini-watchlist in the upper left corner. =

How do | add clients to the Watchlist?

In the search result of the client search, you can tag the client(s) and click on the button Add client(s) to watchlist
If you are in the client factsheet, you can click on Rl Add to watchlist

How do | delete clients from the Watchlist?

Tag the client(s) in the menu item “Clients — Client Watchlist” and click on | Remave client(s] from watchlist

Classification: Internal

For internal use only



Client Information Factsheet

Here you can find all relevant client- and contract data at a glance.

Customer Information (X0088957) as per 10/06/2020

Search unique ownerid | B Record day view

12 Print information

oo
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H1 Add to watchlist

Dieposit: X0083957 Depattype: MorgenFund Depot Classic
Omline State: offline Rizk class: L;—J

Holders

Salutation: Dare of birth: 07 /0171900

Lost name: LN720463156313946496 First nome: FMNZ264652219829528704
Additional text:

Street: STRE14934555717647104  ZIP Ciry: 54240 Rial

Country: Deutschiand Email: xxx776063809778665544
Phane: xxx730858595473292032  ToxIdentification Number: 45260779380

Social Insurance Mumbser: Disparch Indicator: NORMALER POSTVERSAND

Meldung (Wirtsch.
Berechtigter)

10/26/2024

EUSD Option: Legal Form: Privatperson (z.B. GbR)

|dantity expiration: |dantity no.: L2YWGLEZTF

As an agent, you can find a lot of useful information around the latest portfolio holdings or regular transactions: For more
details click on the folder in the appropriate section within the contract overview.

Overview Overview Portfolios Tronsactions DAP Events Customerfile Commissions
Events
Events
- Display of the five latest client events
Switch to Events tab
Portfolio — Information L -
&, export as excel & exportascsv
- List of all Deposits with holdings ) i
Eingangsdatum & Ersigriztyp w Srotuz v

Payment Transaction OJ 08.05.2020 Mew DWS Depasit/ Funds* read
- Reference Banking Details E] 14.01.2020 New Contract {Portfolia) reod
- Previous Banking Details

O 14.01.2020 New DWS Deposit/Funds* read
Regular Transactions O 10102019 New Banking Dtails read

O 15.01.2019 New Banking Dstoils rend

Delete Mark as rend. Selecrnll.

Classification: Internal

For internal use only



Portfolio

Allocation of the total stock

Graphic:

- Graphic Presentation of the portfolioallocation

- With one Portfolio only: percentage allocation
of the Deposits

- With more than one Portfolio: percentage
allocation of the portfolios

Show deleted accounts:
- Tag the box to view deleted accounts

Deposits Details - Extended

- The Agent-ID is the intern number of your agent
organisation

- The Vinfo is a number assigned by the agent
Organisation

Standard Extended

Depot Nr. w

Start Dotum
Fonds

Konsorta w
ISIN

1
0014 XUU.BlB‘l-JS? 01 \ 27.02.2012
DWS Artificial Intelligence 9991
DEDOOB474149
0111 KF]UBS?S?EM 07.02.2013
DWS Biotech LC 2991
DEDDD9T69976
C

oo
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Overview Portfolios Transactions DAP Events Customerfile Commissions

Total Portfolio Allocation

EUR 1423888
EUR79.74

Amountin EUR:
14318.62

N Mlex Moni W lonathan

[[) show deleted accounts

Portfolio 02: Alex Moni (Subscription to adjust allocation)

Show / Hide Accounts

Contract / mode : Einmalaniage / KAUF NAY
Lockmode -Keine Sperre

Amaunt in EUR: 79.74
Alex Moni

f@1 print content & export as excel & export as csv

Standard Extended

Depot Nr. v Preistog Gegenwert inEUR P
Fonds w Ricknohmepreis w Kurs-Datum W u
Sperrkennzsichen w Vinfo »
w
Vertrogsart w Kumulierte Einzahlung »
Robatt-Tarif Kumulierte Avszohlung ‘s
;i G901
Einmalaniage 000
KAUF NAV x
0,00
; i 2901
Einmalaniage 0.00
KAUF NAV ’
0,00
lassification: Internal

For internal use only
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Transactions

Get an overview of your client’s transactions within a specific time frame. You can confine the display to one transaction
type, e.g. Subscriptions or Redemptions. Use the calendar to specify a period.

Additional Information (MIFID): Information related to the Markets in Financial Instruments Directive

Overview Portfolios Transactions DAP Events Customerfile Commissions

Transaction Type

r. = Transactions from 11/10/2020 £
+
Kauf zum Ausgabepreis To[11/10/2022 |1y

Kouf zum Anreilwert

Werkauf

Wiederanloge der Ausschuettung

Verkauf avs Umtausch

Regelm. Kouf zum Ausgabepreis m

Client transactions from: 11/10/2020 to: 11/10/2022

I3 print content AL, export as excel &, export as csv
Frice Doy % Transoction Type W' Amount gross W Amount net W .
i ; Commission S
Deposit Mo s Add.Information (MIFID] s Units s Currency Currency _
LUutmency wr
Fund s ISIN w Return Reosan w Contribution Yeor w Unitprice

Classification: Internal

For internal use only
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Pending Orders Institutional Clients

On this tab all open Delivery-Against-Payment transactions for this Deposit are displayed. The units remain the property
of MorgenFund GmbH., res. MorgenFund GmbH, Luxembourg branch until the purchase price has been paid in full. On
receipt of the full purchase price, title to the units passes forthwith to the buyer. The buyer is not entitled to dispose the
units by way of sale, pledge or in any other manner until full payment of the purchase price has been effected. Once the
payment is received within MorgenFund, the transaction can be found in the tab “Transactions” and is considered in the

total amount of the Deposit.

Client Price: This price was taken to calculate the units and is determined from the issue price less a rebate (where
applicable). A rebate of 100% equals the NAV (net asset value price).

Amount gross:  Amount before front-end load
Amount net: Amount after front-end load

Overview Portfolios Tronsoctions DAP Events Customer file Commissions

Pending Orders
Pending Orders
Iil FIF;.‘TE content &; export as excel .:!;, SXport as csv
Depost nurmnber
Transfer type s SAumsant gross. ag
Fund  «# ~ Uit s = Currency s
Transoction ld s Amount net s
SN

Classification: Internal

For internal use only
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Customer File

The customer file contains several documents in pdf-format, e.g. application forms, minutes of the consulation or the annual
statement. You can access those documents beginning from 01/01/2010, except for the ,WPHG-Bogen*® (available since
account opening) and outgoing post (starting from 04/01/2010).

CHEH'I' |1"I'FOI'FI"ICI‘|'iOI'I Back to customer search _

Customer Information (X0088957) as per 10/06/2020
Search unique ownerid | B Record day view | | @@ Print information | | H1 Add to watchlist

Deposit: X00BBIS7 Depotype : MorgenFund Depot Clossic

Cnline Stote offline Risk closs: |;'_l'

Overview Portfolios Transactions DAP Events Customerfile Commissions

Clients file

Entrydate 01/01/2000 |1 Post types All w

To 11/10/2022 |4
[ Aoy ]

Available documents

fg1 print content &, export as excel o, exportoscsv
Posttyp w Eingongsdofum A Depot M. s Akrivitat Info v

Mo dota found

Back to customer search

Classification: Internal

For internal use only
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Print

You can choose whether you like to print the whole client factsheet or only selected tabs.

Printing a single tab

Press the Printing-Symbol in the appropriate

tab and the print-out will be opened in a separate
window.

Printing the whole client factsheet

Press the Printing-Symbol in the header of the client
factsheet. In the below mentioned box you can select
which tabs you want to print out.

Print Factsheet

=
i
o

Ternts you wish fo pring

[N
d
il

[

000000

Note:

Please consider, that a significant amount of printing data can result from selecting all tabs. Check if you really need all
information, e.g. selected period of transactions.

Tip: Don't print the header / footer Change the page set-up of your browser, before you press the Print-Symbol as follows:
File Page Setup Clear Header und Footer

Classification: Internal

For internal use only



Report Manager

Predefined Selections:

- Predefined Selections:
In this section you can find predefined
reports. Click on the designated
report and choose between

Execute Edit

Please note, that these reports are currently only
available for the German Riester Old-Age-Provisions
Scheme.

- Your Selection:
In this section you can find your
individual created reports. Click on
the designated report and choose
between

Execute Edir
Share

Delete

If you want the report to be saved as result-download,
tag the appropriate box. You can find the download
result in the submenu “Result-Download”

Keyword seorch:

oo
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Report Manager

Predefined Reports  Your Report New Report

#missing translotion# BeitrRLUmsG (nochgezahlte Beitrage)

smissing tronslation# Es werden die Riester-Kunden selektiert, die

potes glichkeit hoben oder b vergangens
Beitrogsjal Maochzohlung (gem. Beitretbungsrichtlinie:
Ums gsg leisten, um nochtraglich die Zulage zu erhalten.

Im Ergebnis werden gof. bereits nochgezahlte Beitridge unter Angaobe

das Beitragsjohres gusgegeben.

#missing translation# Bewilligte Wohnriesterentnohmen

Tmissing tronslotion# Es werden olle oktiven Riester-Vertrage
selektiert, be n eine bewilligte Wohnriesterentnohme ober noch
kein Kundanouftrog vorlizgt

#missing translation# Erreichen der Zulogeberechtigung

How do | create my own report???
Simply follow the steps on the following pages.

Classification: Internal

For internal use only

Report Manaoger Transaction List Statistics Result Download KS025 Download Trailer Fee Reports

Alle

File name s

Execute Edit

Edir / revoke sharing

File name LSV

Execure Edir

Edit / revoke sharing
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Report Manager Create a new report

New Selection:

1. Go to the tab “New Selection”
Here you will find several options in ProckRec Reperse: Y Roport: HowRoports
reference to the indicated holder-data
shown in the result.

They might be useful for the further
processing of the result data, e.g. Salection Bass
creating serial letter or add the client
contact data.

Report Manager

Select from a broad range of criteria to generate and save your persanal reports

General Criteria Selection Result Configuration

(@ Showactive clients only
() Show differing address for dispatch

C] Add contact dota (phane, fax, email)

2. Go to the next tab “Criteria Selection”
With the help of this function, you can
define your search criteria. In the left
box are the criteria groups. Click on one
of the criteria and they will be specified
in the right box.

D Add serial letter columns {Dear Mr..)

() Showall cusomers {Attention: High amount of datal)
(O Show reguler client no. only

() Showserial letter dota only

D Downlocd Results

3. By clicking on the criteria, a new section
opens where you can define it. Select one
or more entries and add them to the right field.

= add
SO
o) Report Manager
MultiselectControlP Predefined Reports  Your Report New Report

Select froma broad ronge of criteric to generate ond save your personal reports.

General Criteria Selection Result Configuration

You can choose any number of criteria. Each criteria
window contains a short description. If you don’t want
a criteria in your selection you can close the criteria
window.

[Booking date
Number of transaction

Pricaday

Transaction equivalént (amount) ™

Jump up

[[] Download Results

Reset Save and Execute

Classification: Internal

For internal use only
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Report Manager Result

New Selection:

4. Once you’ve chosen all criteria for your Report Manager
selection, go to the third tab “Result
Configuration”

In this tab you decide which additional
criteria you'd like to see in the result,
e.g_ yOU ||ke tO knOW the transaction General Criteria Selection Result Configuration
type or the current equivalent of the

Predefined Reports  Your Report  New Report

Select from a broad ronge of criteria to generote and save your personal reports

portfolios, tag the appropriate box. Sepenal
C] Agent D Graup
5. Finally you can choose between the
following options: b
By tagg|ng this bOX, the D Academic title D autharity valid from C] outhority valid ta
D Download Results result of this section will be (7] birth country [7] citizenship ) clientid
saved in the submenu item o
“Reports—DownIoad-Result" D Contact data C] Country D Date of birth
C] Deponent (Classification) D Dispatch indicator D employee id
If Yyou press this button the [ EUSD Option ] holder authority type [ hoider 1D
rp?'lr?']ct)rltt Ics)rclrgﬁtde\c:l:\zdaﬁcéu can [ legal group () mandate [ online state
execute it in an excel — or D place of birth D Profession C] ref. bank connection
csv-file. [ Riskclass ) Salutation [ raxcountry
. tox relief TIN Total Portfolio Equivalentin
If you want to save your selection = . E]m

in Partner@Web permanently,
please click here. In the future,
you find your report under “Saved

Selections — Your Selection”.

C] zip code area

FATCA

M FATC A ctete M FATC A warifiratinn M id rard nember
You’d like to amend your entries
or don’t want to run the report? In
that case, please click the
Reset-Button.

Reset

Note Download:

We recommend to create a download result if you have a large report. A maximum of 500 data sets are displayed on the
result page only.

Classification: Internal
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Transaction List

Transaction List:

With the help of this function, you have got the
possibility to run reports in regards to transactions
or pending orders (only institutional clients) at a
specific period.

1.

2.

Choose the transaction type

Select the designated agents,
respectively choose all.

Define the period

Choose between price- and booking
date (day of booking)

Which additional information would
you like to obtain on the result page?

Create the report and save the result under the
submenu item “Download Result”.

Client transactions from: 01/01/2018 to: 11/10/2022

Prica Day v DapositNo w

Fund s ISIN w2

12/3/2019

0014 X0088957 02
DWS Artificial
Intelligence

DE0008474149

12/3/2019

0111 X0088957 02
> DWS Biotech LC
DE000976%976

12/3/2019

0160 X0088957 02
> DWS India LC
LU0D&8770873

12/3/2019

0160 X0088957 02
> DWS India LC
LU0068770873

2/27/2018

0184 X0088957 02
DWS

> Vermogensbildungsfonds
LD

DE0008476524

2/26/2018
0268 X0088957 02
N DWS Euro Money Market

Fun
LU0225880524

1@ print content & export as excel & exportascsy

Amount gross v

Transaction Type v e
Currency v mount net ax

Add.nformation S Commission
(MIFID) hd Units v HUSRCRIYG

Currency v

Retum Reasan v Confrition i R
! Year M
378.10 37810 0.00
Subscription at NAV EUR EUR EUR
1.7015 222.2100
643.97 843.91 0.00
Subscription ot NAV EUR EUR E.UR
27748 232.0600
55.95 55.95 0.00
Subscription ot NAV EUR EUR EUR
0.0226 2,472.3300
93.59 93.59 0.00
Subscription ot NAV EUR EUR EUR
0.0379 2,472.3300
482.86 482.86 0.00
Subscription ot NAV EUR EUR E.UR
3.1775 151.9600
1,017.85 1,017.85 0.00
Subscription ot NAV EUR EUR EUR
9.9711 102.0800

oo
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Transaction List

Selection

Transaction Type:

@ Transactions O Trailer Fee

Select Agents

Group: 01-MF GmbH ~

(O Pending orders

Pleaser enter the agent IDs. You can
enter multiple |Ds seprated by comma
or 1D ranges separated by minus

u P X = odd
Example:
1234,5678,1000-2000,
0100-0200, 0600
0700

& [iMuliselectControlP

Transoction period:  from:  (14/09/2022 =
tor 15/09/2022 | &Y

Dare selection: @ Priceday () Bookingdate
Additional information:

E] Show client address in each dota row

C] Show agent info (Vinfo)

C] Show MIFID info with each transaction

s s I

Classification: Internal

For internal use only
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Result Download

Here you can find a list of your reports, that you have created and saved as result download in the Report Manager or
Transaction List.

You can open the particular report by clicking on it or save it directly as a xls- or xIsx-file. In just a few steps you obtain an
user-friendly excel format.

If you want to delete one or more reports, select the appropriate report(s) and click Delete
Data Download

Click theicon - to start download.

Suchergebnis
fgl print content &, export as excel &, export as csv
Filenome s State W SirzinkB s Mumber of Rows s Croated A
() war7retesy @3] finished : 39 01.09.2020
(] zes Ba]  finished 239 983 06.04.2020
() sae3sesy ®,]  finished 3 13 06.04.2020

Delete Selectall |

Save / Open a CSV-File in Excel

1. Click on ,Export as Excel” o, export as excel

2. Click on ,Export as CSV* & exportoscsv

Classification: Internal

For internal use only



oo
04,0 MorgenFund

How to get access to the Trailer Fee Reports in partner@web

Please login to partner@web. On the start page you'll find on the left side ,Trailer Fee Reports*.

OOO @ Dizse Seitein Deutsch
0+O MorgenFund Partner@web
——
Home Clients Reperts Forms PersonalSettings Administration Legout O £
~» Client Search You are now logged in.

=» Transaction List
News

=3 User Documentation

=» K5025 Download

Inbex Owverview Stotus Process Manitor
[1'"} Trailer Fes Reparts “

Activate ,Trailer Fee Reports” and select the type of ,Trailer Fee Report* and the ,Date” of the relevant month or All.

Trailer Fee Reports

Commission lists ore CSV formotted raw data

Please download the Trailer Fee Reports and Credit Notes timely and save the documents en your local
Computer, because this dota/documents are only available in Partner@Web half a year retroactive.

Beschreibung Download Deutsch.pdf
Description Download Engfish.pdf

Search Searchresult

Group: | 01 MorgenFund GmbH ~

Agents

Plzaser enter the agent IDs. You can
enter multiple |Ds seproted by commao
or ID ranges separated by minus,

= add
Example:
1234,5678,1000-2000,
0100-0200, 0600
L0700

& remave

Lists Dates:

[ an =

[ Ks021-8 Commiesion

[ ks022-8 Trailer Fee
(] Ks031-BProduct Fee () Avgust 2022
[ K5032-8 Front-End-Fes [ tuty2022

034 B Commission nofes e 2022
[ K5034-8 Commission notes 8 [ tunez022 "

By clicking you'll receive the commission reports. Please store the files on your PC for further electronic
processing. The data of the files are separated by semicolons. For modification choose the relevant settings in the MS
Excel Import Wizard for example. Please find more information about the settings on the next page. Download the file,
open it and save the uncompressed txt-file as described below.

Classification: Internal

For internal use only
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Search Searchresult

- . ) - ~ Createdon W
= Group w Ageat w File name: e Descriprion w

Filesize ae
. - o 19.04.2022 03.11.2022
o GrbH Vermittlungsgrovision W o

0009808 Commission 2042022 HUzee

- Please mark the file and save via

- Open MS Excel and then open the saved txt file.

- Inthe “Open” mask, select “All files (*.*) so that all files are displayed.

- Please follow the steps of the text conversion assistant, select the marked fields and then click "Next"
- Please save the file as an Excel file, e.g. with the extension *.xIsx on your PC.

Please call up the commission lists and letters of credit as soon as possible and save them

Files locally on your PC, as these are only retrospectively available in Partner@Web for six months
To be available.

Classification: Internal

For internal use only
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How to get access to the Commission Notes (Credit Notes) in
partner@web

Activate ,Trailer Fee Reports® and select "KS034-B Commission notes” and the ,Date” of the relevant month
or All, press

Trailer Fee Reports

Commission lists are C5V formatted raw data,

Please doewnload the Trailer Fee Reports.and Credit Notes timely and save the documents on your local
Cemputer, because this data/decuments are only available in Partner@Web half a year retroactive.

Beschreibung Download Deutsch.pdf
Description Download English. pdf

Search Searchresult

Group: | 01 MargenFund GmbH +

Agents:
e ™

Pleaser enter the agent IDs. You can N

enter multiple IDs seprated by comma

or ID ronges separoted by minus.

=» aodd

Example:

1234,5678,1000-2000, i

0100-0200, 0600

L0700

B, " T

Lists: Dates:

(] au =

All
KE5021-B Commission October 2022
KS022-8 Troiler Fee

O
(J
(] Ks031-BProduct Fee
O

Seprember 2022

000000

August 2022
K5033-B Front-End-Fee July 2022
K5034-8 Commission notes oz Juna 2022

Please tick the box of the data you need, click on "DOWNLOAD SELECTED FILES" and press Open.

Classification: Internal

For internal use only
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Settings Password change

We recommend, that you change your password regularly. After 70 days, we will remind you to change your password.
Your password will expiry after 90 days and you have to change it before you log in to Partner@Web again.

If you haven’t logged in at Partner@Web for more than 180 days, your user will be locked. You need new login details to
access Partner@Web again. Please keep your login-details inaccessible from others.

The password underlies the adjoining criteria. Enter at first your old password, followed by the new password. Confirm the
new password. If your password meets the safety requirements is indicated by the bar to the right of the input field.

Red: Not all criteria are met yet

Green: Your password meets the requirements. You can change your password now.
Password Change

Please change your password

Piease enter your old and your new password and confirm your new password.
Please consider the following:

Your new password musr consist of 8-12 charocrers

Your new password must contain letters, ot least one numeric character and at least one special charocter from
rhe following fist: M@8%&/ O[T+ .2

Your new possword may not be your agent-1D or login-1D and may nor be the same as any of the lost rwelve
passwords you hove previously used

Please note, that the possword is cose sensitive

Old Password: [ ]
Mew Password: [ ]
Confirmation: [ j

RN Chonge Password

Classification: Internal

For internal use only
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Settings Userprofile

Contact Data:

On the first tab in the menu item ,Userprofile” are your personal data, address data and contact data.

You can not amend your personal data. If this is necessary, please contact the administrator of your agent organisation.
You can make amendments in your address- and contact data in the particular fields.

Settings:
Within this tab you can modify the settings in Parthner@Web according to your requirements.

Please choose your:

Preferred Language: German or English

Preferred Currency: EUR/CHF/GBP/USD

Here you can select your individual currency. This currency is the basis for the equivalent
amounts in the client overview and the client watchlist.

Show Mini Watchlist: Tag this box to activate the client watchlist. The watchlist will then appear in a separate window
on the screen. Remove the tag to deactivate the client watchlist.

Activate Inbox: Tag this box and the Inbox in the menu item “Home” is activated. The Inbox shows
your selected client events.

Number of Events: Decide how many events will be displayed in the Inbox.
Example: Number of Events = 50

Userprofile ;
P Userprofile

C Details Settings Agents Overvi

M oMingE Donas Cheryiow Contact Details  Settings Agents Overview

Personal Data Application Settings

Salutation Mr. Preferred Language Deutsch ~
Title Preferred Currency EUR v
Firstname Christian Show Mint Watchlist
Activate Inbox
Lost Name Jost
MNumber of events*** 20 ~
Adress Data Activote Inbox Email
A 5 i
Additional text :j Inbox Email Address alexanderwe
Mailing Interval Daily v
Street 2 Boulevard Konrad Adena '3 i
Selectable Inbox Events Selected Inbox Events
. BeitrRLUmsG . Acquisition comission*
bills receivable from purchase Y Case of Deoth
it L o
City Direct Debit reduction in future Change of Agent
Homestead notification < MultiselectCantralp{ Change of DunningLevel
Country Luxembourg ~

Homestead payout Change of Prov. to DWS - incaming me ™

s

Contact Data

Phone 2121231
Fax 54545454
E-Mail christian.jostidb.com

Classification: Internal
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Settings Userprofile

Activate Inbox Email:

oo
04,0 MorgenFund

By activating this function, you will receive an email notification with every upcoming selected event.

Inbox Email Address:

Enter the email address where the email notification is supposed to be delivered to.

Mailing Interval:

Choose whether you would like to be informed about your client events on a daily, weekly or monthly basis.

Select Inbox Events:

Select from the below left list your Inbox Events. Only these events will be shown in the Inbox.

Agent Overview:

This list is an overview of your accessible agents and the appropriate Vinfo (Agent-Information)
The Vinfo is a number assigned by your agent organisation and can be a branch code or staff number.

Userprofile

Contact Details  Settings Agents Overview

List of accessible agents

fgl print content

Description W Agents Deeriew

DWS Altersvorsorge
MF GmbH
MAF Lux

RRP Zurich

Note:

o, export as excel &, exportas csv
Wik s
9999998
5595598
9999993
9999998

We recommend to close the session and log in again after each amendment you made in your userprofile.

Classification: Internal

For internal use only
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Settings Inbox-Events for all products

Inbox-Events marked with a star (*) refer to the German Old-Age Provisions Scheme and are not exemplified here.

Inbox-Events :
Contract Deletion (Portfolio):

Direct Debits Returns:

Direct Debit Reduction:

New contract (Portfolio):

This event will be generated when a contract or portfolio is terminated or deleted.

This event will be generated when a direct debit instruction could not be debited from
the clients account.

This event will be generated when the direct debit amount is lesser compared to the
previous direct debit.

This event will be generated when your client assigns a new portfolio or contract.

New Deposit/Funds: This event will be generated when your client invests into a new fund in his portfolio.

New Banking Details:

Deletion of Deposit/Funds:

One - Time Investment returns:

Direct Debit Deletion:
Case of Death:

New Address:

New Mailing Address:

Change of Agent:

This event will be generated when we have been informed about a change in the clients
banking details. The old banking details will persist in the data base and can be looked
at in the Client Overview (Factsheet) named as ,Previous Banking Details".

*This event will be generated when a fund is deleted within a portfolio

This event will be generated when the amount of a one — time investment could not
be debited from the client account.

This event will be generated when a client has cancelled a direct debit instruction.
This event will be generated when a Deposit is tagged as ,Estate”.

This event will be generated when at least one of the following criteria has been
changed: Street, ZIP Code, Town, Additional Text, Dispatch Indicator and / or Country.

The client’s address is not necessarily the address, where the correspondence
Between MorgenFund and the client is supposed to be mailed to. We offer the
opportunity to store a differing mailing address in our system.

This event will be generated when we have been informed about a new mailing
address.

This event will be generated when the agent is not the same after a new data input and
is highlighted to the new agent only.

Classification: Internal
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Logout — Page

oo Diese Seite in Deutsch
0\1,0 MergenFund Partner@web
Login
Logout

MorgenFund Partner@web Logout Confirmation

Your Session has been closed successfully.

For your own security, please close your browser to comlete logout. Especially if you did not open
MorgenFund Partnergweb from your own computer.

Piease also delate your Browsercache /Temporary Internet files. Kindly consider, that unauthorised

persons may become aware of your personal dotas otherwise,

Thank you for visiting MorgenFund Partner@we

Version : 4.4,8291.35681 Discloimer Impressum

Don't forget to log out after each session. You find the tab ,Logout” in the menu bar. We recommend to close the web
browser to avoid misuse.

Classification: Internal
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How to activate Two-Factor-Authentication (2FA) for
Parther@Web

After 2FA-activation, we send out two letters that contains the two parts of the 2FA-SECRETS:
Sample:

First Letter:
Key part 1: BDVQ EXLB

Second Letter:

Key part 2: __ 0OB2Y KB34

Depending on what type of mobile device you use (iOS or Android), please download the Microsoft Authenticator App
from the Apple AppStore or Google PlayStore.

Apple AppStore Google PlayStore

After downloading the Microsoft Authenticator App please start it and follow these steps:

Step 1: Step 2:
Press ,Add Account” Select “Others”
1077 - 11:09 9 -
— Accounts + < Accounts
.= X
Ready to add your =
first account? -
-

Begin recovery

Classification: Internal
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Step 3: Step 4:

Enter your LoginID and the full SECRET from the You're now ready to login to the Partner@Web platform.
activation-letters in the right order (in capital letters When you tab the new entry, the current token will be
and without spaces) shown.

17109

KING
KING

11109 “

2

Accounts

{ Back Add account

KING

340793 @
BVDQEXLBOB2YKB34
qwilefrjtjyjulijolp

Bz | x|clv|b|n|m ek
123 @ space return

® Y
Step 5:

Using the Two-Factor-Authentication
Every time you login to the Partner@web
Platform, you will be ask to enter a valid token.

Classification: Internal

For internal use only



